
 
 
 
 POLITICA DE LA CALIDAD  

Laboratorio PRAXIS presta servicios medio ambientales y bromatológicos cuyo 
alcance es Servicios de análisis fisicoquímicos y microbiológicos de: aguas, efluentes, 

suelos y alimentos.  
La dirección técnica y el equipo de profesionales que conforman Laboratorio 

PRAXIS, asumen el compromiso de:  
Desempeñar permanentemente una práctica profesional destacable en el 
mercado, sostenida por un proceso de capacitación continua.  

Asegurar la calidad en el servicio basado en un Programa de Control de Calidad 
de los ensayos sistemáticos.  

Garantizar seguridad en la realización y rapidez en la entrega de los análisis 
realizados.  

Brindar un trato cálido, profesional y eficiente a nuestros clientes.  

Incorporar regularmente nuevas tecnologías analíticas.  

Ofrecer información profesional que sea de utilidad a nuestros clientes y público 
en general, en procedimientos de toma de muestras, provisión de materiales, 
interpretación de resultados y sugerencias para corregir los desvíos detectados. 

Se asume indispensable el cumplimiento de la legislación vigente, los requisitos 
aplicables, los requerimientos del Sistema de Gestión de Calidad, su mejora continua 
en base a la Norma ISO 9001:2015 y los objetivos estratégicos establecidos por la 
organización. 

Se vela por la calidad de vida de las personas que formamos parte de 
Laboratorio PRAXIS con el compromiso de que todo el equipo de trabajo conozca e 
implemente las políticas y los procedimientos establecidos en nuestro SGC.  
Se cultiva la buena relación con clientes y proveedores, y desde una visión más 
amplia, con la comunidad y el medio ambiente. También se celebra una cultura de 
participación con la comunidad y acciones que favorezcan al marco social de 
Laboratorio PRAXIS, en base a los nuevos valores de la Responsabilidad Social 
Empresaria.  

Se evalúa periódicamente el cumplimiento de lo establecido en ésta Política 
para mejorar gradualmente el desempeño de la gestión, satisfaciendo cada vez más 
las necesidades de nuestros clientes y los requisitos aplicables.  

MISION  
Ser un laboratorio de vanguardia en la región, que provea servicios con la 

mayor calidad y al menor costo posibles, y que se adapte a las cambiantes 
necesidades del mercado por medio de la incorporación de nuevas tecnologías y la 
mejora continua en sus procesos de gestión.  

VISION  
Ofrecer un servicio de análisis medio ambientales lo más amplio posible a partir 

del recurso humano y de infraestructura con el que contamos. 
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